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Summary Table: Geographical Distribution of Public and Private Victim Support Services in Italy (updated early 2020) 
Region Total Public Private 
National networks 2 1 1 
Abruzzo (Centre) 6 2 4 
Basilicata (South) 6 1 5 
Calabria (South) 14 6 8 
Campania (South) 20 10 10 
Emilia Romagna (North) 22 6 16 
Friuli Venezia Giulia (North) 3 0 3 
Lazio (Centre) 19 5 14 
Liguria (North) 6 1 5 
Lombardy (North) 20 6 14 
Marche (Centre) 10 4 6 
Molise (South) 3 2 1 
Piedmont (North) 19 7 12 
Puglia (South) 11 2 9 
Sardinia (South) 17 5 12 
Sicily (South) 20 11 9 
Tuscany (Centre) 7 3 4 
Trentino Alto Adige (North) 6 2 4 
Umbria (Centre) 4 1 3 
Valle d’Aosta (North) 5 3 2 
Veneto (North) 6 1 5 
TOTAL 226 80 (35%) 147 (65% 
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Italy: Public and Private Victim Support Services Providers 
REGION NAME MISSION CONTACT DETAILS TYPE 

National Associazione italiana 
di supporto 
vittimologico I CARE 

national research center that 
deals with the protection of the 
weakest in a global sense 
Referente del network europeo 
VICTIM SUPPORT EUROPE 
The Voice of Victims in Europe 

info@icare-italia.org Private 

National LA RETE DAFNE ITALIA National umbrella network to 
coordinate victim support 
services and ensure 
implantation of the victims’ 
directive 

ww.rete.dafne.it Private 

Abruzzo AIFVS supporting direct and indirect 
victims of road accidents 

Via G.Chiarini 100 - 65126 Pescara 
Tel e fax 085/4518870 
Cell 347/5748899 
Via Palermo 12, 66054 Vasto (CH) 
Tel. e fax 0873.361857 

Private 

Abruzzo ASSOCIAZIONE IL FILO 
DI ARIANNA 
TELEFONO ROSA 

violence against women, legal 
assistance, groups, general 
support 

Via Cesare De Lollis, 23 - 66100 Chieti Tel. 
0871/347999 

Private 

Abruzzo CASA DELLE DONNE violence against women, legal 
assistance, groups, general 
support 

Via Angeloni, 11 - 67039 Sulmona (Aq) 
Telefono +39 0864 212044 
coophs@virgilio.it 

Private 

Abruzzo CENTRO ANANKE violence against women, legal 
assistance, groups, general 
support 

Via Tavo, 248 –65128 - Pescara 
Tel: 085 4283851 
Fax: 085 4315294 
Sito web: http://www.centroananke.it 
e-mail: info@centroananke.it 

Private 
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Abruzzo CGIL to defend and extend the 

fundamental rights and 
representation of women 
workers and knowledge 
workers, promoting equal 
opportunities policies, 
enhancing professional skills 
and recognizing their social 
function 

Piazzale della stazione ferroviaria 20 
67100 L’Aquila 
Tel: 0862-66001 
Fax: 0862-25060 
cdlaq@abruzzo.cgil.it 

Public 

Abruzzo SPORTELLO MOBBING 
CENTRO DI 
OSSERVAZIONE 
DISAGIO LAVORATIVO 
ASL PESCARA 

protect the dignity of the 
worker, support in the 
management of any 
organizational problems and 
above all the promotion of an 
appropriate prevention policy in 
the workplace 

Via Renato Paolini 47, Pescara Tel. 085 4253999; 
Fax 085 4253991 
e-mail infomobbing@ausl.pe.it 
Sito: www.ausl.pe.it 

Public 

Basilicata ADOC  Anti-stalking desk VIA ANNUNZIATELLA34, MATERA. 
tel.0835336629 fax0835339696 e- 
mail:matera@adocbasilicata.org Via R. Danzi, 2 – 
85100 Potenza Tel.097146393. Fax097146390 
e-mail: info@adocbasilicata.org 

Private 

Basilicata ASSOCIAZIONE 
ITALIANA VITTIME 
DELLA STRADA 

supporting direct and indirect 
victims of road accidents 

Via Pianoro 13 - 75026 Rotondella (MT) 
Fax:0835848144 E-mail: 
domenicocarlomagno@libero.it 

Private 

Basilicata ASSOCIAZIONE 
OBIETTIVO IL SORRISO 
ONLUS 

 VIA MAZZINI 45, FERRANDINA (MATERA). TEL: 
EL. 3388228898 

Private 

Basilicata ASSOCIAZIONE 
TELEFONO DONNA 
ONLUS 

violence against women, legal 
assistance, groups, general 
support 

VIA DEI LIGUSTRI 32,POTENZA Tel. 360437962 
E-mail: presidente@telefonodonnapotenza.it 

Private 
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Basilicata CODICI- CENTRO PER 

IL DIRITTO DEL 
CITTADINO 

Various victim support, fraud, 
financial abuse 

Via Einaudi, 4 - 75100 Matera Tel. 0835 200137 
E-mail: codici.matera@codici.org 
Vico Bonaventura, 18 - 85100 Potenza 

Private 

Basilicata STUDIO IRIS penal mediation allows you to 
express your personal 
experience in relation to the 
offense suffered, to leave a 
passive role giving voice and 
visibility to your personal 
identity 

VIALE DELL’ATENEO LUCANO 3, POTENZA 
cell 328.8779192 fax 0971.1940606 

Public 

Calabria AIFVS supporting direct and indirect 
victims of road accidents 

Via Margherita 182, 87067 Rossano Scalo (CS) 
Tel. e fax 0983/513889 
Cell. 333/3611628 
Viale Gramsci n° 18, 88841 Isola di Capo Rizzuto 
(KR) 
Tel 0962.793425 
Cell. 348 5362551 
Via Don Mottola, 89861 Tropea (VV) 
Tel. 0963/62685 
Cell. 347/1788573 

Private 

Calabria ASSOCIAZIONE 
ASTARTE 

 Presidenza e Sede Legale :Via Carlo V, n. 193 - 
CATANZARO 88100 Tel +39 3484187861. E-mail: 
astarte2011@libero.it; 
presidenteastarte@libero.it 

Private 

Calabria ASSOCIAZIONE 
LIBERA-SPORTELLO 
S.O.S. GIUSTIZIA 
REGGIO CALABRIA E 
CATANZARO 

  Private 
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Calabria C.A.M. GAIA- CENTRO 

DI ATTIVITA’ DI 
MEDIAZIONE 

resolve disputes in a friendly 
manner, without recourse to 
the court and the judge 

Sede operativa: Via Crispi 59 88100 Catanzaro 
E-mail: segreteriacamgaia@libero.it 
cell 3408442262; 3809595838 

Private 

Calabria CALABRIA ETICA- 
CONTRIBUTI ALLE 
VITTIME DELLA 
CRIMINALITA’ 
ORGANIZZATA 

 VIA G. BARRIO 42, CATANZARO 
TEL/FAX: +39.0961.779894-771567 

Public 

Calabria CENTRO CONTRO LA 
VIOLENZA ALLE 
DONNE R.LANZINO 

violence against women, legal 
assistance, groups, general 
support 

Via Caloprese, 56 - 87100 Cosenza 
Telefono e fax 0399 8436311 
Sito web: 
www.telefonodonnapotenza.it/consigli.html/ 
E-mail: contro33@centrolanzino191.it 

Private 

Calabria CENTRO O.N.S. 
REGIONE CALABRIA 

 Città di Vibo Valentia 
Tel. 0644246573 - 327.46.60.907 

Public 

Calabria CGIL to defend and extend the 
fundamental rights and 
representation of women 
workers and knowledge 
workers, promoting equal 
opportunities policies, 
enhancing professional skills 
and recognizing their social 
function 

VIALE AFFACCIO 59 (Palazzo Polimeni)- 89900 
VIBO VALENTIA (VV) 
Tel: 0963-591521 
Fax: 0963-591480 
E-mail: cgilconfvv@tiscali.it 
Sito web: cgilvv.altervista.org 

Public 

Calabria PUNTO D’INCONTRO 
SALUTE E SICUREZZA 

 c/o Azienda Ospedaliera Pugliese Ciaccio CAP 
88100 
Tel. 098477605 
Fax 098471017 

Public 

Calabria S.O.S IMPRESA 
CALABRIA 

 VICO VITETTA 30, REGGIO CALABRIA 
TEL/FAX: +39.0965.23031-338356 

Private 
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Calabria SOS GIUSTIZIA support and aid to extortion 

victims, support for mafia 
families in administrative 
bureaucracy and on the whole 
subject matter, accompaniment 
in the difficult path of the 
denunciation of those who are 
aware of criminal facts. 

Via Santa Maria di Betlehem n 7 
Contatti: tel/fax 0971.51893 

Public 

Calabria SOS GIUSTIZIA support and aid to extortion 
victims, support for mafia 
families in administrative 
bureaucracy and on the whole 
subject matter, accompaniment 
in the difficult path of the 
denunciation of those who are 
aware of criminal facts. 

Via P. Pellicano n.21/h 
Contatti: 
tel/fax 0965/330927 - E-mail: 
sportelloreggiocalabria@libera.it 
Sportello Sos Giustizia Catanzaro 
tel 0961/888281 E-mail: 
sosgiustizia@cz.camcom.it 

Public 

Calabria TERME CENTRO LILITH Psychological assistance for 
abused women 

Via Garibaldi, 83 - 88046 LAMEZIA TERME (CZ) 
Tel. 0968/201713 

Private 

Calabria UFFICIO DI 
MEDIAZIONE PENALE 
MINORILE 

juvenile penal mediation allows 
you to express your personal 
experience in relation to the 
offense suffered, to leave a 
passive role giving voice and 
visibility to your personal 
identity 

VIA FRANCESCO PAGLIA 47, CATANZARO 
TEL/FAX: +39.0961.517354-701345 
E-MAIL: cgm.catanzaro.dgm@giustizia.it 

Public 

Campania AIFVS supporting direct and indirect 
victims of road accidents 

Via Rosa Jemma 2, Pastena" Fab. B int. 19 4° p - 
84091 Battipaglia (SA) 
Tel. 0828.346549 
Fax 0974.821931 
Cell. 347.5947031 
E-mail: stefano.villani@PB.mpsbancapersonale.it 

Private 
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Campania AIFVS supporting direct and indirect 

victims of road accidents 
Contrada Difesa snc Eredita, 84061 Ogliastro 
Cilento (SA) 
Tel. 0974.833837 
E-mail: progettiperdeby@yahoo.it 

Private 

Campania ASSOCIAZIONE FORZA 
BAMBINI ONLUS 

 Via S.Manna, 22/24 80126 - Napoli (NA) 
Fax: 081 595 68 20 E-mail: info@forzabambini.it 

Private 

Campania ASSOCIAZIONE LIBERA 
CAMPANIA 

 Referente Geppino Fiorenza CENTRO 
DIREZIONALE ISOLA C5 NAPOLI TEL: 335493482 
INFO: (TUTTE LE ORGANIZZAZIONI CHE 
OPERANO NEL SETTORE SONO COORDINATE DA 
QUESTA ASS) Coordinamento Provinciale di 
Libera AVELLINO referente provinciale: 
Francesco Iandolo e-mail:avellino@libera.it 
Coordinamento Provinciale di Libera CASERTA: 
referente provinciale: Gianni Solino 
e-mail: caserta@libera.it 
Coordinamento Provinciale di Libera NAPOLI: 
referente provinciale: Antonio D'Amore 
e-mail: napoli@libera.it 
Coordinamento Provinciale di Libera SALERNO: 
referente provinciale: Anna Garofalo 
referente comunicazione: Riccardo C. Falcone 
tel: 338/7826247 — e-mail: salerno@libera.it 
Coordinamento Provinciale di Libera 
BENEVENTO: 
Referenti provinciali: Amleto Frosi 
tel: 380/3082232— e-mail: benevento@libera.it 

Private 

Campania ASSOCIAZIONE 
VITTIME DI REATI 
VIOLENTI 

assistance to victims of crime 
and disaster 

Via Emmanuele Caggiano n.6 - Benevento Private 
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Campania C.S.P. UIL CASERTA  Via Roma, 90 -81100 Caserta 

Tel: 0823-320279 Fax: 0823-320501 E-mail: 
cspcaserta@uil.it Tipologia di vittime: mobbing. 
Sede Salerno: C.so Garibaldi, 206 -84100 Salerno 
Tel: 089-488111 Fax:089-234488 E-mail: 
cspsalerno@uil.it 

Public 

Campania CESVIS- CENTRO 
STUDI VITTIME SARA 

 Dipartimento di Psicologia Seconda Università 
degli Studi di Napoli Via Vivaldi n.43 81100 
Caserta Tel. 0823274766 Fax 0823274759 
E-mail: annacostanza.baldry@unina2.it 

Private 

Campania CGIL SPORTELLO 
ANTIMOBBING 

protect the dignity of the 
worker, support in the 
management of any 
organizational problems and 
above all the promotion of an 
appropriate prevention policy in 
the workplace 

Via Padre Paolo Manna, 25 - 83100 Avellino 
E-mail: segreteria@cgilavellino.it 

Public 
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Campania CISL SPORTELLO ANTI– 

MOBBING 
protect the dignity of the 
worker, support in the 
management of any 
organizational problems and 
above all the promotion of an 
appropriate prevention policy in 
the workplace 

Via Circonvallazione, 42 - Avellino 
Tel. 0825.39.516 - 0825-35.429 
Fax 0825.39.016 
E-mail: ust.avellino@cisl.it 
web: www.avellino.cisl.it. Via Nicola da 
Monteforte, 1 – 82010- Benevento 
Tel.:0824.53.513 Fax:0824.53.862 E-mail: 
ust.benevento@cisl.it Tipologia di vittime: 
mobbing. Via Ferrarecce, 83 – 81100 Caserta 
Tel. 0823.32.82.42 Fax 0823.35.52.04 
E-mail: ust.caserta@cisl.it. Sede Salerno: Via 
Zara, 6 - 84100 Salerno 
Tel. 089.22.51.44 - 089.22.53.65 
Fax 089.23.92.44 
Sito web: www.cisl-sa.org 
E-mail: info@cisl-sa.org 

Public 

Campania COOPERATIVA 
SOCIALE DEDALUS 

Assistance for prostitution and 
child abuse 

Via Vicinale Santa Maria del Pianto 
CENTRO POLIFUNZIONALE INAIL torre 1, 
11°piano, Napoli TEL: 081 
7877333 - 081 19571368 - 392 9730570 - 392 
9732693 

Private 

Campania FONDAZIONE POL.I.S  Sede Legale 
Regione Campania, 
via Santa Lucia n. 81 
80132 Napoli 
Sede Operativa 
Regione Campania, 
Palazzo Santa Lucia - piano terra 
via Raffaele De Cesare n. 28 
80132 - Napoli 
Telefono - 081 796 2887 - 081 796 2889 - 081 
796 2890 - 081 796 2886 
E-mail: fondazione.polis@regione.campania.it 

Private 
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Campania GIUSTIZIA MITE  Via Matteotti, 30 - 84014 – Nocera Inferiore (SA) 

E-mail: segreteria@giustiziamite.it Numero 
Verde: 800 482978 

Private 

Campania SEDE AIFVS Traffick accident victims 
assistance 

C.so Garibaldi 11, 80030 Tufino (Na) 
Tel.081/8297692.Fax.081/8297327. E- 
mail:miammira@tin.it. Via Luigi Sturzo, 16 - 
80128Napoli, Tel.0815263841- 
815448851.Cell.3496352376 
alessandro.petrosino@fastwebnet.it.Sede 
Venticano: Via N. Biondino 4, 83030 Venticano 
Tel.0825/965379 
fax 0824/50577. 
e-mail: diglio.anna@libero.it. Sede Avellino: 
Corso Europa n. 6, 83100 Avellino 
Cell.349/2358578 e-mail: gerardospina@live.it. 
Sede Aversa: Via Diaz 21, 81031 Aversa 
Tel e Fax 081.8144978 
Cell. 330443441 
Sito web: www.ciaramellaluigi.com 
E-mail: aversa@vittimestrada.org. Sede Caserta: 
C/o Curia Vescovile Piazza Duomo 11-81100 
Caserta 
Tel. 0823.214558 
Fax 0823.214597 
Sito web: 
https://sites.google.com/site/aifvscaserta/ 
E-mail: aifvs.caserta@gmail.com. AIFVS 
Via Dogana Vecchia 45, 84121 Salerno 
Cell. 3391591768 - 3278652730 
E-mail: a.luongo.testa@alice.it 

Public 

Campania SERVIZIO PER LA 
CONCILIAZIONE E LA 
MEDIAZIONE PENALE 

Penal mediation VIA CONCEZIONE A MONTECALVARIO 26/B 
NAPOLI TEL/FAX:+39.081.7956893-053 E-mail: 
MEDPEN@LIBERO.IT 

Private 
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Campania SPORTELLO ANTI- 

MOBBING 
Support for mobbing victims Via G.Ferraris, 1/9 Napoli presso la "Città dei 

servizi UIL 
Tel. 081 284829 - 081 225241 
E-mail: antimobbing@uilcampania.it 
Corso Garibaldi 394 – Napoli - presso la sede 
della Seconda Municipalità 

Public 

Campania SPORTELLO 
ANTISTALKING 

protect the dignity of the 
worker, support in the 
management of any 
organizational problems and 
above all the promotion of an 
appropriate prevention policy in 
the workplace 

Piazza Vanvitelli, 64 - 81100 - Caserta 
tel. 0823.273514 fax: 0823.273301 

Public 

Campania SPORTELLO 
ANTISTALKING ASL 
SALERNO 

legal and psychological 
counseling to help victims free 
themselves from the terror and 
anxiety that too often manifest 
themselves in those who are 
the object of persecutory 
conduct 

Asl Salerno 1 via Giovanni Falcone, (ex Federico 
Ricco 50) 84010 Nocera Inferiore (SA) 
Tel: 081 9212209 

Public 

Campania SPORTELLO CISL 
ANTIVIOLENZA 

legal and psychological 
counseling to help victims free 
themselves from the terror and 
anxiety that too often manifest 
themselves in those who are 
the object of persecutory 
conduct 

Via Medina, 5 - Napoli 
tel. 081/5529731 

Public 
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Campania SPORTELLO STALKING 

UIL 
violence against women, legal 
assistance, groups, general 
support 

Piazzale Immacolatella nuova, 5 – Napoli 
tel.081.2252419 E-mail: 
l.delfico@uilcampania.it 
Tipologia di vittime: stalking. Piazza San Donato 2 
– 82010 – Benevento 
Tel.082442719Fax.082429434 E-mail: 
adoc@uilbenevento.it 

Public 

Campania UFFICIO PER LA 
MEDIAZIONE PENALE 
MINORILE 

penal, civil and social mediation 
allows you to express your 
personal experience in relation 
to the offense suffered, to leave 
a passive role giving voice and 
visibility to your personal 
identity. 

VIA DELLA FIERAVECCHIA 22, SALERNO 
TEL/FAX: +39.089.228038-255288 
E-MAIL: MEDIAZIONEPENALE@LIBERO.IT 

Public 

Emilia Romagna ASSOCIAZIONE 
ITALIANA CONTRO 
MOBBING E STRESS 
PSICOSOCIALE 

 Via Tolmino, 14 40134 Bologna 
Telefono: 051 / 614.89.19 
Fax: 051 / 94.19.26 

Private 

Emilia Romagna ASSOCIAZIONE SOS 
DONNA 

listening and first aid for women 
in a state of discomfort and 
abuse 

Via Saragozza 221/b - Bologna 
Tel: 051-434345 o 800453009 
Fax: 051-434972 
e-mail: sosdonna.bologna@sosdonna.org 

Private 

Emilia Romagna CASA DELLA 
SOLIDARIETA’ 
ALEXANDER DUBCEK 

assistance to victims of crime 
and disaster 

Via del Fanciullo 6, 40033 Casalecchio di Reno 
Telefono 051 613.21.62 
E-mail centrovittime@casalecchionet.it 
Sito www.casalecchionet.it/centrovittime 

Private 
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Emilia Romagna CENTRO PER LE 

VITTIME 
assistance to victims of crime 
and disaster 

Centro per le vittime c/o Casa della Solidarietà A. 
Dubcek 
Distretto di Casalecchio di Reno (BO) 
Via del Fanciullo 6 
40033 Casalecchio di Reno 
tel. 051 6132162 
centrovittime@casalecchionet.it 

Private 

Emilia Romagna CISL MOBBING protect the dignity of the 
worker, support in the 
management of any 
organizational problems and 
above all the promotion of an 
appropriate prevention policy in 
the workplace 

Via Milazzo 16 40121 Bologna 
Tel: 051.256611 

Private 

Emilia Romagna FONDAZIONE 
EMILIANO 
ROMAGNOLA PER LE 
VITTIME DEI REATI 

Scholastic support for children 
of crime victims, financial and 
other basic support 

Viale Aldo Moro 64, Bologna presso il Servizio 
per la Sicurezza e la Polizia locale della Regione 
Emilia-Romagna 
viale Aldo Moro, 64 – 5° piano 
40127 Bologna (zona Fiera Discrict). Tel. 051- 
5273240 – 051-5273401 
Fax 051-5273087 

Private 

Emilia Romagna INAS CISL MODENA  Via Rainusso 56/58 - 41100 Modena 
Tel. 059890859 
Fax 059890899 
e mail: punto626@cislmodena.org 

Private 
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Emilia Romagna PUNTO D’INCONTRO 

626 
workplace safety Via Francesco Negri, 22 - 48100 Ravenna 

Tel. 0544 210835 (Centralino 0544 39777) 
Fax 0544 34160 
Cellulare 3392703757 
e-mail: 626.ravenna@cisl.it Piazza XI Febbraio, 
12 - 48018 Faenza (RA) 
Tel. 0546 670911 - Fax 0546 670927 
Cellulare 3392703757 
e-mail: 626.ravenna@cisl.it Via G. Matteotti, 47 - 
48022 Lugo (RA) 
Tel. 0545 22247 – 
Fax 0545 27054 
Cellulare 3392703757 
e-mail: 626.ravenna@cisl.it 

Public 

Emilia Romagna AIFSV Bologna supporting direct and indirect 
victims of road accidents 

Bianchi Naryma, 
Via Y. Gagarin 44, 40037 Sasso Marconi (BO) 
Cell. 348.0310239 • SEDE FERRARA: Anna 
Barbieri, 
Via F. Botter 19, 40100 Ferrara, 
Tel. 0532.756261 - Cell. 347.4925237. SEDE 
MODENA: Modena: Franco Piacentini, Via 
Curtatona 41, 41100 Modena, 
Tel. e fax 059/280734 - cell. 339/1934491 SEDE 
REGGIO EMILIA: Montano Sol Maria, Via Veneto 
n° 6, 42022 Boretto (Reggio Emilia), 
Tel. 0522.964022 

Public 

Emilia Romagna ASAAP – CENTRO DI 
CONSULENZA 
ANTIABUSO 

Anti-abuse counseling center cell. 347 111 8092 - fax 051 33 71 828 
mail:asaap@fastwebnet.it . 

Private 
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Emilia Romagna ASSOCIAZIONE LA 

CARAMELLA BUONA 
ONLUS 

 Viale Monte San Michele, 3 
42121 Reggio Emilia 
Tel. 0522 345155 
Fax 0522 351269 

Private 

Emilia Romagna ASSOCIAZIONE 
NONDASOLA 

violence against women, legal 
assistance, groups, general 
support 

Via Melegari, 2/a - Reggio Emilia 
Tel: 0522-921380 o 0522-920882 
Fax: 0522-920882 
e-mail: info@nondasola.it 

Private 

Emilia Romagna ASSOCIAZIONE 
VITTIME DELLA 
STRAGE 

assistance to victims of crime 
and disaster 

Sede via Polese n.22 40122 Bologna 
Tel: 051-253925 
Fax 051-253725 
e-mail: bologna@stragi.it 

Private 

Emilia Romagna C.I.M.F.- CENTRO 
ITALIANO DI 
MEDIAZIONE E 
FORMAZIONE ALLA 
MEDIAZIONE 

resolve disputes in a friendly 
manner, without recourse to 
the court and the judge 

Tel: +39 0516231247Fax: +39 0516231247 
E-mail: info@cimfm.it 
mrmondin@tin.it (Maria Rosa Mondini) 
Sede legale: via Mauro Sarti,16 - 40137 Bologna 
Sede operativa: via Santo Stefano 119 - 40125 
Bologna 

Private 

Emilia Romagna CENTRO DONNA 
GIUSTIZIA 

 Via Terranuova, 12/b - Ferrara 
Tel/Fax: 0532-247440, 
Tel: 0532-410335 
e-mail: donnagiustizia.fe@libero.it 

Private 

Emilia Romagna FILO DONNA violence against women, legal 
assistance, groups, general 
support 

Indirizzo: Via Curiel, 51 - Forlì 
Tel: 0543-552855 
Fax: 0543-552855 
e-mail: filodonna@libero.it 

Private 



16  

 
Emilia Romagna GE.RI.CO. 

MEDIAZIONE 
resolve disputes in a friendly 
manner, without recourse to 
the court and the judge 

Indirizzo: Via Giovanni Livraghi, 1 – 40121 
Località: Bologna Tel: 0510826181 Mob: 
3358241322 Fax: 0510821292 
gericomediazione@gmail.com 

Private 

Emilia Romagna GRUPPO GIUSTIZIA 
UDI 

 Via Castiglione, 26 - 40124 Bologna 
Tel. 051/232313 - 236849 

Public 

Emilia Romagna LINEA ROSA violence against women, legal 
assistance, groups, general 
support 

Via Garatoni, 12 - 48100 Ravenna 
Tel. e Fax 0544/216316 

Private 

Emilia Romagna SOS GIUSTIZIA support and aid to extortion 
victims, support for mafia 
families in administrative 
bureaucracy and on the whole 
subject matter, accompaniment 
in the difficult path of the 
denunciation of those who are 
aware of criminal facts. 

Via 4 novembre n.40/l 
Contatti: 
tel/fax 059/334631 
mail sportellomodena@libera.it 
in collaborazione con il Comune di Bologna 
> S.O.S. Giustizia. Sportello di ascolto e 
accompagnamento 
Orari: tutti i martedì 10 - 17 
Via L. Berti, 2/4 presso la sede del Quartiere 
Porto 
Tel 051 525858 e-mail: 
sportellolegalitabologna@libera.it 

 
in collaborazione con la Camera di Commercio di 
Reggio Emilia 
> Sportello Legalità 
Orari: dalle ore 9.00 alle ore 12.30 tutti i giorni 
feriali per fissare l'appuntamento 
tel. 0522/796222 
e-mail: sportello.legalita@re.camcom.it 
Gli Appuntamenti si terranno tutti i mercoledì 
dalle 10.00 alle 18.00 

Public 
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Emilia Romagna SPORTELLO 

ANTISTALKING CODICI 
legal and psychological 
counseling to help victims free 
themselves from the terror and 
anxiety that too often manifest 
themselves in those who are 
the object of persecutory 
conduct 

Via Savenella 15 
Tel/fax 0516448956 e 
e-mail: codici.bologna@codici.org 

Private 

Emilia Romagna SPORTELLO PER LEI Mobbing Piazzale Bornaccini 1 - 3° piano 
Tel. 0541 363988/363989/363986 – 
Fax 0541 363992 
e-mail: perleiservizidonne@provincia.rimini.it 
www.donnerimini.it 

Public 

Friuli Venezia 
Giulia 

ASSOCIAZIONE DA 
DONNA A DONNA 

violence against women, legal 
assistance, groups, general 
support 

Via Roma, 13 - 34077 Ronchi dei Legionari (GO) 
info@dadonnaadonna.org 
Tel. 0481 474700 
Fax 0481 474700 
• S.O.S. ROSA Via Baiamonti, 22 - 34170 Gorizia 
Tel./Fax 0481 32954 
• VOCE DONNA vl. Cossetti, 16 - 33170 
Pordenone 
Tel. 0434 21779 

Private 

Friuli Venezia 
Giulia 

ASSOCIAZIONE 
IOTUNOIVOI DONNE 
INSIEME 

violence against women, legal 
assistance, groups, general 
support 

Via della Roggia, 91 - 33100 Udine 
Tel. 0432 235163 

Private 

Friuli Venezia 
Giulia 

CENTRO 
ANTIVIOLENZA GOAP 

listening, dialogue, support and 
advice to victims of physical and 
psychological violence, 

Via San Silvestro, 3/5 - 34121 Trieste 
Tel. 040 3478827 
Fax: 040 3478856 
e-mail: infogoap@libero.it - info@goap.it 

Private 

Lazio ASSOCIAZIONE 
CODICE DONNA 

Women and children, training 
and information, defence of 
rights 

Via Corridoni, 5 - 19100 La Spezia 
Tel: 0187 703338 
e-mail: udi.laspezia@email.it 

Private 
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Lazio S.O.S GIUSTIZIA  Tel 3346678431 - fax 06 6783559 

E-mail: sportelloroma@libera.it 
Private 

Lazio ACCADEMIA SCIENZE 
FORENSI 

  
Tel. 339 3597995 
E-mail: consulenze@accademiascienzeforensi.it 

Private 

Lazio AIFVS supporting direct and indirect 
victims of road accidents 

Roma: Ignazio Cianfanelli, Via Laurentina, 565, 
00143 Roma 
Tel/fax 06/5920156 
Roma: Patrizia Quaresima, Via Achille Tedeschi 
82, 00157 Roma 
Tel. 06/41734624 – 
Fax 06/233216163 
Roma: Tulli Clelia, Via Numa Pompilio 3, 00012 
Guidonia (RM) 
Tel. 0774.345050 
Frosinone: Franco Cocco, Via Tiburtina, 80, 
03100 
Tel. e fax 0775/871525 
Rieti: Domenico Cricchi, Via Cioli n° 25, 02100 
Tel. 0746.200935 – Fax 0746.287496 

Private 

Lazio ASSOCIAZIONE 
ANDROMEDA 
SPORTELLO PER LE 
VITTIME DELLA 
CRIMINALITA’ 

Orientamento e sostegno 
gratuito ai cittadini vittime di 
reati 

Via federico cesi 44 Roma Telefax: 06.32111689 
E-mail: info@associazioneandromeda.eu 

Private 

Lazio ASSOCIAZIONE 
DIFFERENZA DONNA 

violence against women, legal 
assistance, groups, general 
support 

Via delle tre cannelle, 15 - 00186 Roma 
Telefono +39 06 6780537 
Fax +39 06 6780563 
Sito: www.differenzadonna.it/ 
E-mail: d.donna@flashnet.it 

Private 
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Lazio ASSOCIAZIONE 

NAZIONALE 
VOLONTARIE 
TELEFONO ROSA 

violence against women, legal 
assistance, groups, general 
support 

Viale Mazzini, 73 - 00195 Roma 
Telefono 06 37518261 
Fax +39 06 37518289 
Sito:www.telefonorosa.it/ 
E-mail: telefonorosa@libero.it 

Private 

Lazio CENTRO 
ANTIVIOLENZA 
COMUNALE 
DIFFERENZA DONNA 

 Via di Torrespaccata, 157 - 00169 Roma 
Tel: 06 23269049 
Fax: 06 23269053 
E-mail: c.comun@differenzadonna.it 

Public 

Lazio CENTRO 
ANTIVIOLENZA 
ERINNA 

 Corso Italia, 71 - 01100 Viterbo 
Telefono +39 0761 342056 E-mail: 
e.rinna@yahoo.it 

Private 

Lazio CENTRO CLINICO PER 
IL MOBBING E IL 
DISAGIO LAVORATIVO 

protect the dignity of the 
worker, support in the 
management of any 
organizational problems and 
above all the promotion of an 
appropriate prevention policy in 
the workplace 

c/o ASL Rm/E Viale Tor di Quinto, 33/A - 00191 
Roma 
tel. 06.68353576 

private 

Lazio CENTRO ESSERE 
DONNA 

violence against women, legal 
assistance, groups, general 
support 

Via Traiano, 17/8 - 04019 Terracina (Lt) 
Telefono +39 0773 700961 
E-mail: centroesseredonna@libero.it 

Private 

Lazio CENTRO PERFETTO 
MIGLIORABILE 
SOSTEGNO ALLE 
DONNE VITTIME DI 
TRATTA 

 Via Monte delle Capre, 23 - 00148 Roma 
Telefono +39 06 6570473 
Fax +39 06 657468619 

Private 

Lazio DIFFERENZA DONNA anti-violence, stalking, support, 
hotline, self-help group, legal, 
sociological and psychological 
support, child care & facilities 

viale di villa Pamphili 71/c, 00152 Roma 06 Private 
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Lazio DIPARTIMENTO 

TUTELA VITTIME DI 
REATI 

 Via di San Teodoro 20, Roma 
Tel/fax: +39.06.6990774-06.69924711 

Public 

Lazio IFOS  presso Ass. Il CaleidoscopioVia del Castro 
Pretorio 30 00185 - 
Roma 
Tel: +39 06 3097647- Fax: +39 06 3097647 
Martedi dalle ore 15.00 alle ore 19.00 
Giovedi dalle ore 09.00 alle ore 12.00 
www.ifos-formazione.com 
Email: ifos.roma@ifos-formazione.com 

Private 

Lazio MOVIMENTO 
ITALIANO MOBBIZZATI 
ASSOCIATI 

 Via Filippo Meda, 169 – 00157 Roma 
tel. 06 4510843 

Private 

Lazio OSSERVATORIO 
NAZIONALE 
MOBBING-BOSSING 

protect the dignity of the 
worker, support in the 
management of any 
organizational problems and 
above all the promotion of an 
appropriate prevention policy in 
the workplace 

c/o Ass. "Ermes" Via A. Poliziano, 8 (scala B / 
piano 1) - 00184 Roma – 
tel. 06 48906227 oppure 06 48986498 
e-mail: osservatorio.mobbing@tin.it 

Public 
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Lazio SPORTELLO MOBBING  c/o INAS Viale Regina Margherita, 83/d - 00189 

Roma 
Tel. 06/ 84.43.83.64 fax 06/ 85.47.856 
numero verde 800001303 
Sito: http://www.inas.it/mobbing.htm 
e-mail: sportello.mobbing@fc.inas.cisl.it 
c/o ASSOCIAZIONE PROGETTO QUADRI CISL 
Viale Castro Pretorio, 116 - 00185 Roma 
Tel. 06 / 44.70.18.84 
Fax 06 / 44.70.18.85 
e-mail: f.cecchini@cisl.it 
c/o CISL Via Po 21 - 00198 Roma 
Tel. 06 / 84.73.329 - 362 
Fax 06 / 84.73.432 
e-mail sportello_626@cisl.it 

Public 

Lazio UFFICIO DI 
CONCILIAZIONE E 
RIPARAZIONE IN 
AMBITO MINORILE 
DELLA PROVINCIA DI 
LATINA 

 VIA SEZZE 16, LATINA. TEL/FAX: 
+39.0773.6986004 E-MAIL: 
INFO@MEDIAZIONELATINA.COM 

Public 

Liguria CISL protect the dignity of the 
worker, support in the 
management of any 
organizational problems and 
above all the promotion of an 
appropriate prevention policy in 
the workplace 

Via Campetto n.1 - 16100 Genova 
Tel. 0102472541 cell. 3493276394 
Fax 0102475370 
e mail: g.burlando@cisl.it 

Private 
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Liguria COMITATO IL NODO 

PARLATO 
UFFICIO LIGURE PER 
LA MEDIAZIONE DEI 
CONFLITTI 

resolve disputes in a friendly 
manner, without recourse to 
the court and the judge 

PIAZZA TRUOGOLI DI SANTA BRIGIDA 12, 
GENOVA. TEL/FAX: +39.010.8648973. MAIL: 
INFO@NODOPARLATO.IT; 
AVV.PASCHETTI@PRAXISINFO.IT 

Private 

Liguria LO SPORTELLO DEL 
CITTADINO 
SPORTELLO DI 
ASSISTENZA ALLE 
VITTIME DI REATO 

assistance to victims of crime 
and disaster 

Via Garibaldi 9, Genova. 
tel/fax:+39.010.5572918-171 

Public 

Liguria SPORTELLO MOBBING protect the dignity of the 
worker, support in the 
management of any 
organizational problems and 
above all the promotion of an 
appropriate prevention policy in 
the workplace 

Piazza Campetto 10/47 Genova 
Tel. 010 2474350-305 
Cell. 348 2333121 
e-mail marialaura.casella@cisl.it 

Private 

Liguria UDI CENTRO DI 
ACCOGLIENZA PER 
NON SUBIRE 
VIOLENZA 

 Via Cairoli, 14/7 - 16124 Genova 
Telefono +39 010 2461716 
Fax +39 010 2461715 
e-mail: udige@libero.it 
e-mail: antiviolenzaudi@libero.it 
Sito: www.udige.it/ 

Private 

Liguria Associazione Italiana 
Familiari e Vittime 
della Strada Onlus 
(AIFVS) 

supporting direct and indirect 
victims of road accidents 

Domenico Deleo 
via A. Maragliano 10/6 3° piano 16121 Genova 
Tel. 010 8692635 Cell. 347.3037864 
e-mail: vittimestradagenova@yahoo.it 
sito: http://www.vittimestradagenova.it 

Private 
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Lombardy ASSOCIAZIONE 

DONNE CONTRO LA 
VIOLENZA 

develop solidarity between 
women; promote a culture of 
equal opportunity, promote 
research & debate, organize 
training & educational activities 

Via XX settembre, 115 - 26013 Crema 
Telefono +39 0373 80999 
Sito web: www.controlaviolenza.it/ 
E-mail: assocdonne@libero.it 

Private 

Lombardy CASA DI 
ACCOGLIENZA DELLE 
DONNE MALTRATTATE 
CADMI 

ASSISTANCE TO WOMEN 
VICTIMS OF VIOLENCE 

Via Piacenza, 14 - 20135 Milano 
Tel. 02/55015519 – 
Fax 02/55019609 

Private 

Lombardy CENTRO PER LA 
MEDIAZIONE PENALE 
MINORILE 

to approach what is normally 
considered unapproachable, 
that is, the victim and the 
offender, and to accept what 
does not find acceptance in our 
society, that is suffering and 
disorder. 

VIA PASTRENGO 6, MILANO 
TEL/FAX: +39.02.88465423-4-5/ 02.6883764 

Public 

Lombardy SPORTELLO VOLARE Services for the psychological 
well-being of the person, female 
empowerment, contrast to 
gender violence 

Sede:Via Campanini 7, 20124 Milano, 
Tel.02671102350 
Sito web: www.uiltucsLombardy.it 
E-mail: volare@uiltucsLombardy.it 

Private 

Lombardy UFFICIO PER LA 
MEDIAZIONE PENALE 

juvenile penal mediation allows 
you to express your personal 
experience in relation to the 
offense suffered, to leave a 
passive role giving voice and 
visibility to your personal 
identity 

PIAZZALE CANTORE 12, MILANO. MAIL: 
MAURIZIO.AZZOLLINI@COMUNE.MILANO.IT 

Public 

Lombardy UFFICIO PER LA 
MEDIAZIONE PENALE 
MINORILE 

juvenile penal mediation allows 
you to express your personal 
experience in relation to the 
offense suffered, to leave a 
passive role giving voice and 

VIA S. ANTONIO 16, BRESCIA. TEL/FAX: 
+39.030.3748037-38-39. MAIL: 
ASCALORI@COMUNE.BRESCIA.IT 

Public 
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  visibility to your personal 

identity 
  

Lombardy AIUTO DONNA USCIRE 
DALLA VIOLENZA 

anti-violence, stalking, support, 
hotline, self-help group, legal, 
sociological and psychological 
support, child care & facilities 

Via San Lazzaro, 3 - 24122 Bergamo 
Telefono +39 035 212933 
Fax +39 035 4131651 
Sito web: www.aiutodonna.it/ 
E-mail:info@aiutodonna.it 

Public 

Lombardy ASSOCIAZIONE CASA 
DELLE DONNE 

violence against women, legal 
assistance, groups, general 
support 

Via S. Faustino 38 - 25122 Brescia 
Tel. 030/2400636 

Private 

Lombardy ASSOCIAZIONE 
ITALIANA VITTIME 
DELLA VIOLENZA 

supporting direct and indirect 
victims of road accidents 

MILANO Private 

Lombardy ASSOCIAZIONE 
ITALIANA VITTIME E 
INFORTUNI DELLA 
STRADA 

supporting direct and indirect 
victims of road accidents 

Tel/Fax 02 89123100 
Tel02 99764299 
Fax 02 99769523 
E-mail : associazioneaivis@libero.it 

Private 

Lombardy ASSOCIAZIONE 
L’ITALIA VERA 

protection, justice, assistance to 
Victims and family members of 
Victims 

Sede Legale - Viale Regina Giovanna – 20129 
Milano Tel: 02-39528289 Fax: 02-39528289 Mail: 
info@litaliavera.it; ufficiostampa@litaliavera.it 

Private 

Lombardy ASSOCIAZIONE 
L’ITALIA VERA 

protection, justice, assistance to 
Victims and family members of 
Victims 

Sede Legale - Viale Regina Giovanna – 20129 
Milano Tel: 02-39528289 Fax: 02-39528289 Mail: 
info@litaliavera.it; ufficiostampa@litaliavera.it 

Private 

Lombardy COMITATO 
PROVINCIALE CONTRO 
LA VIOLENZA 
SESSUALE C/O 
CONSULTORIO AIED – 
ASSOCIAZIONE 
ITALIANA 
EDUCAZIONE 
DEMOGRAFICA 

 Via Angelo Mai, 18/c - 24100 Bergamo 
Tel. 035/232600 – 
Fax 035/213230 

Private 
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Lombardy I CARE- ASSOCIAZIONE 

ITALIANA DI 
SUPPORTO 
VITTIMOLOGICO 

 Viale Valganna 84, 21100 Varese (VA) Mail: 
info@associazionevittimologica.it tel.800 96 05 
33 Web:http://www.associazionevittimologica.it 

Public 

Lombardy TELEFONO DONNA 
COMO 

violence against women, legal 
assistance, groups, general 
support 

Via Zezio, 60 - 22100 Como 
Telefono +39 031 304585 
Fax +39 031 3109374 Sito web: 
www.telefonodonnacomo.it/ 
E-mail:segreteria@telefonodonnacomo.it 

Private 

Lombardy TELEFONO DONNA 
ONLUS 

Psychological assistance for 
abused women 

Piazza Ospedale Maggiore 3 - 20162 Milano - 
info@telefonodonna.it - 0264444008 - 
www.telefonodonna.it 

Private 

Lombardy UN AMICO IN 
COMUNE-SOSTEGNO 
PER LE VITTIME DI 
REATO- COMUNE DI 
MILANO 

 VIA TARVISIO 13, Milano. TEL: 800667733. Via P. 
de Calboli, 1 INFO: Servizio psicotraumatologico 
di sostegno per le vittime di reato. Per i cittadini 
che hanno subito un'ingiustizia o una violenza. 
Per chi vive situazioni di minaccia e di pericolo. 

Public 

Lombardy A.I.D.A. 
ASSOCIAZIONE 
INCONTRO DONNE 
ANTIVIOLENZA ONLUS 

develop solidarity between 
women; promote a culture of 
equal opportunity, promote 
research & debate, organize 
training & educational activities 

Via Beltrami 13 - 26100 Cremona – 
Tel 0372/30113 – cell. 338/9604533 
Fax 0372/566288 – 
http://www.aidaonluscremona.it/ 

Private 

Lombardy ASSOCIAZIONE 
ITALIANA FAMILIARI E 
VITTIME DELLA 
STRADA 

supporting direct and indirect 
victims of road accidents 

presso Centro Servizi per il Volontariato della 
Valle d'Aosta 
Via Xavier de Maistre n.19 
11100 Aosta 
Tel. (num. verde) 800-90.35.79 
Cel. 335.6616915 
e-mail: aosta@vittimestrada.org 

Private 
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Lombardy Associazione Italiana 

Familiari e Vittime 
della Strada Onlus 
(AIFVS) 

supporting direct and indirect 
victims of road accidents 

Via XXV Aprile 30, 24040 Filago (Bergamo) 
Tel. 0354942463 
Cell. 3496496809. 
Tipologia di vittime: vittime della strada; Via 
Boschetti n. 3/a, 24050 Grassobbio (BG) 
Tel. 392.5751262 
Fax 035.5095558. Via xxv aprile 12, 25062 
Concesio (BS) 
Tel.030/2180862 
Cell. 338/4221449. 
Tipologia di vittime: vittime della stradaVia G. 
Bianchi 17/a, 22010 Moltrasio (CO) 
Cell. 334/1391560 - 328/4542510. 
Tipologia di vittime: vittime della strada. Via 
Garibaldi, 25/b, 22045 Lambrugo CO, 
Tel. 031 609417 
Cell. 340 4764300. Via Santuario, 21, 26824 
Cavenago d’Adda (LO) 
Telefono e fax: 0371 709019 
Cell. 348 43 71 431. 

Private 

Marche ASSOCIAZIONE 
DONNE E GIUSTIZIA 

violence against women, legal 
assistance, groups, general 
support 

via cialdini 24/a Ancona tel. 071.204680 Private 

Marche CENTRO REGIONALE 
PER LA MEDIAZIONE 
DEI CONFLITTI 

 
to resolve disputes in a friendly 
manner, without recourse to 
the court and the judge. 

PIAZZA CAVOUR 22, ANCONA TEL/FAX: 
+39.071.8065595-75 E-MAIL: 
CENTROMEDIAZIONECONFLITTI@REGIONE.MAR 
CHE.IT; 
COORDINATORE.CRMC@REGIONE.MARCHE.IT 

Public 
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Marche SPORTELLO 

INFORMADONNA 
Services for the psychological 
well-being of the person, female 
empowerment, contrast to 
gender violenc 

Corso Garibaldi, 111 (presso Sportello 
Informadonna) – 60121 Ancona 
Tel. 071 2076886 - 0712071532- 
0718063589/245 
Fax 0718063008 
Sito web : www.donne.marche.it 
E-mail: comitato.mobbing@regione.marche.it 
E-mail: 
funzione.pariopportunita@regione.marche.it 
E-mail: 
sportello.informadonna@regione.marche.it 

Via Silone n.21 - 62100 Macerata 
E-mail: informadonna@comune.macerata.it 

Public 

Marche ADOC- NON PIU’ SOLI SPORTELLO PASS- PUNTO DI 
ASCOLTO E SOSTEGNO 
STALKING 

Via XXV aprile, 37/a – 60121 Ancona 
tel. 071.2275386 

Private 

MArche ASSOCIAZIONE DI 
MEDIAZIONE IL PONTE 

 RUA DELLE LAVANDAIE 5, ASCOLI PICENO 
Per un contatto immediato, rivolgersi alla 
Dott.ssa Maria Alice Trombara, Presidente 
dell'Associazione, 
al cellulare 347.8432977 (il lunedì dalle ore 9.00 
alle ore 11.30 ed il Mercoledì dalle ore 14.30 alle 
ore 17.30) 

Private 
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Marche Associazione Italiana 

Familiari e Vittime 
della Strada Onlus 
(AIFVS) 

supporting direct and indirect 
victims of road accidents 

Via Ferriero 233, 60019 Senigallia (AN) 
Tel e fax 071.63532 
Viale de gasperi 35 – 63039 San Benedetto del 
Tronto (AP) 
telefax 0735/783200 
cell. 3290082878 
Via Indipendenza 12, (presso Croce Verde) 62100 
Macerata 
cell. 330-419906 
Via Antonelli e Tedaldi 52, 62016 Porto Potenza 
Picena (MC) 
Tel. 0733/880272 - 0733/679222 
Cell. 339/3277453 
Fax 0733/679239 

Private 

MArche CASA DELLE DONNE 
SPORTELLO 
ANTIVIOLENZA 

violence against women, legal 
assistance, groups, general 
support 

Jesi tel. 366.4818366 Private 

MArche CENTRO 
ANTIVIOLENZA 
PROVINCIALE PARLA 
CON NOI 

Violence against women Via Diaz n. 10 - 61100 Pesaro 
Tel. 0721 639014 
E-mail: parlaconnoi@provincia.ps.it 

Public 
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MArche CENTRO PER LA 

MEDIAZIONE PENALE 
MINORILE 

E’ un ufficio istituito presso la 
Regione, esterno alle singole 
istituzioni penali (Tribunale dei 
Minori, Servizi minorili della 
Giustizia) nonché ai Servizi 
Sociali degli Enti Locali, che 
permette alle due parti (minore 
autore di reato, vittima del 
reato), con l’aiuto di un terzo 
neutrale (l’equipe di 
mediazione), di ristabilire la 
comunicazione e di trattare il 
conflitto in uno spazio neutro di 
ascolto, scevro da giudizi morali 
o da implicazioni direttamente 
penali. 

VIA OBERDAN 1, ANCONA Tel. 071/5010712 
E-mail: coordinatore.ump@regione.marche.it 

Public 

Marche OIKOS ONLUS  Jesi via dell’industria 5 tel.0731213125 Private 
Molise ADOC- ASSOCIAZIONE 

PER LA DIFESA E 
L’ORIENTAMENTO DEI 
CONSUMATORI c/o 
UIL 

Sportello Antistalking Via S. Pertini, 1 - 86100 Campobasso 
Tel. 0875 707103 

Public 

Molise CENTRO 
ANTIVIOLENZA LA 
FENICE 

 Corso Vittorio Emanuele II, 11 - 86100 
Campobasso 
Tel. 0874 418500 
e-mail: lafenice@crimolise.it 

Private 

Molise UFFICIO CONSIGLIERA 
DI PARITA’ 

 Via Genova, 11 - 86100 Campobasso 
Tel. 0874 314683 
Fax: 0874.477.972 
E-mail: consparita@mail.regione.molise.it 

Public 
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Piedmont CENTRO PER LA 

MEDIAZIONE DI 
TORINO 

resolve disputes in a friendly 
manner, without recourse to 
the court and the judge 

VIA STAMPATORI 5, TORINO. TEL/FAX: 
+39.011.542395-48. MAIL: 
giovanni.ghibaudi@comune.torino.it/ 
franca.buniva@giustizia.it 

Public 

Piedmont PATRONATO INAS CISL protect the dignity of the 
worker, support in the 
management of any 
organizational problems and 
above all the promotion of an 
appropriate prevention policy in 
the workplace 

Via Sant’Anselmo, 11 10141 - Torino 
Tel. 011/6548295 
Fax 011/6508632 

Public 

Piedmont ASSOCIAZIONE 
ME.DIA.RE. 

national research center that 
deals with the protection of the 
weakest in a global sense 
Referente del network europeo 
VICTIM SUPPORT EUROPE 
The Voice of Victims in Europe 

SEDE LEGALE 
via Guidobono 1, 10137 Torino 

SEDE OPERATIVA TORINO 
via Buniva 9 bis-d, 10124 Torino 
Tel. 011.8390942Cell.393.8584373 
via Principe Tommaso 4B, Torino 
cell 345.7350229 
ViaGiovannidaVerazzano13,Torino 
Cell. 393.8584373 
REFERENTE: Alberto Quattrocolo. SUPPORTO 

VITTIME DI REATO. 
SEDE OPERATIVA VERBANIA 

Villa Olimpia 
via Mazzini 19, Verbania Pallanza 
Tel: 0323-556136 / 0323-556136 
Cell. 346.6993030 
SEDE OPERATIVA COLLEGNO 
Centro “Bortolo Centeleghe” 
via Gobetti 2, Collegno (TO) 
Tel: 393.8584373 

SEDE OPERATIVA BRA 
Piazzetta Conti Guerra del Grione 21, Bra(CN) 

Tel: 338.1166438 

Private 
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Piedmont ASSOCIAZIONE 

ITALIANA VITTIME DEL 
TERRORISMO e 
dell’eversione contro 
l’ordinamento dello 
Stato 

promote laws, promote 
remembrance and psychiatric 
assistance 

Via Gaudenzio Ferraris, 1 Torino (primo piano) 
Tel. (+39) 011.8125406 Fax: (+39) 011.8122488 

Private 

Piedmont CENTRO 
ANTIVIOLENZA 

listening, dialogue, support and 
advice to victims of physical and 
psychological violence, 
assistance and guidance in 
critical situations, psychological 
support, guidance and legal 
advice, facilitating contacts with 
the network of support 
institutions and temporary 
reception opportunities. 

Centro Sanitario dell’A.S.L. di Biella 
Via Caraccio, 24 13900 - Biella 
Numero verde 800 266233 
E-mail: centroascoltoantiviolenza@yahoo.it 

Public 

Piedmont CENTRO ASCOLTO 
MOBBING E STALKING 
UIL. C.S.P. UIL 
ALESSANDRIA 

protect the dignity of the 
worker, support in the 
management of any 
organizational problems and 
above all the promotion of an 
appropriate prevention policy in 
the workplace 

Via Fiume 10 Alessandria-15100 Tel. 
0131/287711 - 0131/267875 E-mail: 
cspalessandria@uil.it, alessandria- 
mobbing@uil.it, mobbing@uil.it 
Tipologia di vittime : mobbing. 
SEDE TORINO: Via Bologna 11 Torino 10141 
Tel.011/2417111-011/2417190 
Fax 011/24117191 

Private 

Piedmont CENTRO DI ASCOLTO 
L’ORECCHIO DI 
VENERE 

Program supported by public 
and private subjects for the 
purpose of listening and 
supporting people who have 
suffered the consequences of a 
crime. 

Via Ugo Foscolo, 7 Asti - 14100 
Tel.0141\1855172, 
Cell.334.6650627(emergenze) 
E-mail: centroascolto.cri@gmail.com 

Private 
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Piedmont RETE DAFNE 

(PROVINCIA DI 
TORINO-CENTRO DI 
MEDIAZIONE DI 
TORINO, PROCURA 
TRIBUNALE 
ORDINARIO, DSM 
ASLTO2, ASS. GHENOS, 
ASS. GRUPPO ABELE, 
COMPAGNIA SAN 
PAOLO) 

Accoglienza Rete Dafne 
Accoglienza, ascolto, 
orientamento e tutela alle 
vittime di reato 

Segreteria Telefonica attiva 24 ore su 24. Tel. 
011.5683686 Fax 011.501208. I 

Private 

Piedmont SOS GIUSTIZIA  C.so trapani 91/b Torino. Contatti: 
tel 011/7576563 - fax 011/7506791 
mail sportellotorino@libera.it 

Private 

Piedmont SPORTELLO 
ANTIMOBBING 
CODACONS 

protect the dignity of the 
worker, support in the 
management of any 
organizational problems and 
above all the promotion of an 
appropriate prevention policy in 
the workplace 

Corso Valentino 95, Casale Monferrato 
(Alessandria)-15100. Tel.0142-421015 
Email:codacons.Piedmont.antimobbing@gmail.c 
om 

Private 

Piedmont SPORTELLO OFF- 
OFFESE DA REATO 
GRUPPO ABELE 

Il Gruppo Abele è articolato in 
circa quaranta attività. Fra 
queste, servizi a bassa soglia, 
comunità per problemi di 
dipendenza, spazi di ascolto e 
orientamento, progetti di aiuto 
alle vittime di reato e ai 
migranti e alcuni percorsi di 
mediazione dei conflitti. 

Sportello Accoglienza Cascina Roccafranca 
via Rubino,45 10137 Torino 
tel. (+39) 011 4436250 
cell. (+39) 331 4039299 (dal lunedì al giovedì ore 
9.30-ore 18.00) 
mail: offese@gruppoabele.org 

Private 

Piedmont TELEFONO ROSA 
Piedmont 
CENTRO DI 

violence against women, legal 
assistance, groups, general 
support 

Via Assietta 13/a - Torino 
Tel: 011 530.666 / 011 56.28.314 

Public 
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 ORIENTAMENTO PER I 

DIRITTI DELLE DONNE 
   

Piedmont ASSOCIAZIONE 
ITALIANA FAMILIARI E 
VITTIME DELLA 
STRADA 

supporting direct and indirect 
victims of road accidents 

Via Villarbasse, 41 Torino - 10141 
Cell.338-9543464-E-mail: 
Alessandro_santagada@virgilio.it 

Private 

Piedmont CENTRO 
ANTIVIOLENZA 
ME.DEA. 

 Via Santa Maria di Castello 14 –Alessandria- 
15100, Tel.0131/226289-0131/226289, E-mail: 
me.deacontroviolenza@libero.it 

Private 

Piedmont CGIL SPORTELLO 
MOBBING 

protect the dignity of the 
worker, support in the 
management of any 
organizational problems and 
above all the promotion of an 
appropriate prevention policy in 
the workplace 

Via Pedrotti 5 10141 - Torino 
Tel.011.24.42.256 Fax:011-2442452 

Public 

Piedmont CGIL UFFICIO 
VERTENZE 

protect the dignity of the 
worker, support in the 
management of any 
organizational problems and 
above all the promotion of an 
appropriate prevention policy in 
the workplace 

P.za Marconi 26 – Asti 14100 
Tel.:0141/533511 Fax:0141/533512 
E-mail:info@cgilasti.it 

Public 

Piedmont SVOLTA DONNA  Stradale Fenestrelle, 72 Pinerolo 10064 
Cell.334/3664768 
E-mail: info@svoltadonna.it 

Private 

Piedmont U.R. Piedmont – C.S.P. 
TORINO 

 Via Bologna, 11 Torino - 10122 
Tel.011-2417111/190 
Fax011-2417191 
E-mail: Piedmont-mobbing@uil.it, 
urPiedmont@uil.it 

Public 
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Puglia IFOS  Via Giunone, n°44 - 74013 Ginosa (TA) 

Tel: +39 099 8245995 Fax: +39 099 8245995 
Mobile: +39 380 3842225 
www.ifos-formazione.com 
Email: ifos.taranto@ifos-formazione.com 

Private 

Puglia ADOC SPORTELLO PASS- PUNTO DI 
ASCOLTO E SOSTEGNO 
STALKING 

VIA DELLA REPUBBLICA 54, FOGGIA TEL: 
0881.700094 

Private 

Puglia AIFVS supporting direct and indirect 
victims of road accidents 

Via M. Lettieri, 107 - 70024 Gravina di Puglia (BA) 
Tel. 080 3267788 Sito: 
Via Mallardi, 3 - 70010 Casamassima (BA) 
Tel. 080 675608 Cell. 333 4974409 
Via Matteotti, 1 - 73051 Novoli (LE) 
Tel. 0832 712580 
Via G. Garibaldi, 121 - 73024 Maglie (LE) 
Via F.lli Cervi, 22 - 72100 Brindisi 
Tel. 0831 518177Tel. 0836 423025 Cell. 347 
4690242 
Via Teano Appulo, 20 - 71016 San Severo (FG) 
Tel. 0882 375335 
Fax: 0882 375335 Cell. 340 4752481 - Cell. 320 
4695774 
Via Giudea, 47 - 74011 Castellaneta (TA) 
Tel. 338 9207623 

Private 

Puglia ASSOCIAZIONE 
VITTIME DI REATI 
VIOLENTI 

assistance to victims of crime 
and disaster 

VIALE GIOACCHINO ROSSINI 130, LECCE 
WEB: WWW.VITTIMEDIREATIVIOLENTI.IT 
INFO: RISARCIMENTO VITTIME 

Private 

Puglia CENTRO 
ANTIVIOLENZA 
ARACNE 

violence against women, legal 
assistance, groups, general 
support 

Via Principe Amedeo, 243 - 70123 Bari 
Tel. 080 5327571 
Fax: 080 5024888 
E-mail: aracne@mlx.pandora.it 

Private 
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Puglia CESAP Fornire prima assistenza ed 

orientamento a vittime di abuso 
psicologico; 
Elaborare e promuovere 

strategie di prevenzione ed 
intervento 

via Lecce, 71 - 73029 Vernole (LE) 
Telefono : +39 080 2149694 (temporaneamente 
sospeso in attesa di nuovo numero) 
Fax : +39 080 247 4961 
Mobile : +39 338 2396939 (n. temporaneo) 
email: cesap@libero.it Sede Operativa via San 
Domenico,69 - Noci (Ba) 
Telefono 
Fax 080 4979 263 

Private 

Puglia MEDIA.CON S.R.L  PIAZZA MARTIRI UNGHERESI 4, CASARANO 
(LECCE). TEL/FAX: +39.0833.591714-504780. 
MAIL:INFO@MEDIACON.ORG 

Private 

Puglia OSSERVATORIO 
GIULIA E ROSSELLA 

 Centro antiviolenza Onlus 
Via Piccinini, 5 - 70151 Barletta (BA) 
Tel. 0883 310293 
Fax: 0883 313554 
E-mail: centroantiviolenza@libero.it 

Private 

Puglia SOS GIUSTIZIA 
SPORTELLO LEGALITA’ 

support and aid to extortion 
victims, support for mafia 
families in administrative 
bureaucracy and on the whole 
subject matter, accompaniment 
in the difficult path of the 
denunciation of those who are 
aware of criminal facts. 

Bari -tel 329/9785045 
Foggia tel 389/3448450 
Brindisi – Lecce tel 327/2149530 
Indirizzo mail: 
sportellolegalita.puglia@unioncamerepuglia.it 

Public 

Puglia UFFICIO PER LA 
MEDIAZIONE CIVILE E 
PENALE 

penal mediation allows you to 
express your personal 
experience in relation to the 
offense suffered, to leave a 
passive role giving voice and 

VIA AMENDOLA 189/B BARI. TEL/FAX: 
+39.080.5534833. MAIL: INFO@CRISIMED.IT VIA 
DANTE 14, FOGGIA TEL/FAX: +39.0881.773267. 
MAIL: UFFICIO-MEDIAZIONE@DGMAC.IT 

Public 



36  

 
  visibility to your personal 

identity. 
  

Puglia VITTIME DEL 
BULLISMO c/o 
C.R.I.S.I. S.c.a.r.l. Onlus 

 Via Amendola, 120 - 70126 Bari 
Tel. 080 5534833/080 5976500 
Fax: 080 5534833 
E-mail: info@mediazionecrisi.it 

Private 

Sardinia AIFVS supporting direct and indirect 
victims of road accidents 

Via Mattei, 96 - 09170 Oristano (CA) 
Tel. 0783 300326 - Cell. 349 0607424 
Via Fara, 10 - 07100 Sassari 
Tel. 328 2716959 

Private 

Sardinia Associazione Aurora 
Progetto Antiviolenza 
per Donne e Minori 

 Via Dei Mille, 61 
079/210311 
Fax 079/279508 SASSARI 

Private 

Sardinia ASSOCIAZIONE DONNE 
AL TRAGUARDO 
ONLUS 

 Via Piovella monsignor Ernesto, 26 - 09121 
Cagliari 
Tel. 070 2080137 

Private 

Sardinia ASSOCIAZIONE IFOS- 
CENTRO MEDIAZIONE 
FACILE 

 VIA E .PALOMBA 70,CAGLIARI 
TEL/FAX:+39.070.883557-880235 

Private 

Sardinia Associazione ITACA  Mediazione dei conflitti Via Boito, 23 Cagliari 
Tel. 338/8005579 
E-mail: rosina.anna@tiscali.it 
MediaInsieme Via Pitzolo, 7 
E-mail: mediainsime@legalmail.it 
Cagliari 

Private 
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Sardinia ASSOCIAZIONE 

ITALIANA FAMILIARI E 
VITTIME DELLA 
STRADA ONLUS 

supporting direct and indirect 
victims of road accidents 

CAGLIARI: Cristina Podda, Via Spagna 16 09045 
Quartu Sant'Elena (CA) Cell. 348-0137099 
ORISTANO: Massimo Figus, Via Mattei 96, 09170 
Oristano Tel. 0783/300326 - Cell. 349/0607424 
SASSARI: Michele Mulargia, Via Fara 10 07100 
Sassari Cell. 328/2716959 

Private 

Sardinia ASSOCIAZIONE LIBERA 
SPORTELLO S.O.S 
GIUSTIZIA 

Sostegno e aiuto a vittime o 
possibili vittime di usura e alle 
vittime del racket delle 
estorsioni, accompagnamento 
ai familiari delle vittime di mafie 
nella burocrazia amministrativa 
e nella complessa legislazione in 
materia, accompagnamento nel 
difficile percorso della denuncia 
da parte dei testimoni di 
giustizia. 

VIA DEI COLOMBI 1, CAGLIARI 
TEL/FAX: +39.070.345069 
E-MAIL: SPORTELLOCAGLIARI@LIBERO.IT 

Private 

Sardinia Centro Antiviolenza 
Prospettiva Donna 

violence against women, legal 
assistance, groups, general 
support 

Via Genova, 51 
Tel 0789/27466 
Fax 0789/27466 OLBIA 

Private 

Sardinia CENTRO DI ASCOLTO E 
CONSULENZA 
PSICOLOGICA E 
LEGALE 

 Via Cadello 9/b - 09121 Cagliari 
Tel. 06 44246573 

Private 

Sardinia Centro per la cultura 
della non violenza 
Provincia Carbonia 
Iglesias 
Coop. Dimensione 
Umana e Isola verde 

 N° verde 800193756 
E-mail: culturanonviolenza@libero.it 

Public 
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Sardinia CENTRO PER LA 

MEDIAZIONE PACIFICA 
DEI CONFLITTI 

resolve disputes in a friendly 
manner, without recourse to 
the court and the judge 

VIA PRINCIPESSA JOLANDA 16, SASSARI 
TEL/FAX: +39.079.3758226 

Public 

Sardinia GLAMM 
Gruppo di lavoro 
Abuso e 
Maltrattamento sui 
Minori Servizio 
Psicosociale ASL 1 

 Tel. 079/2062094 Fax 079/2062093 SASSARI Public 

Sardinia Ondarosa Sportello 
Antiviolenza 

violence against women, legal 
assistance, groups, general 
support 

Via Soddu, 11 
Tel 0784/38883 
Fax 0784/37199 NUORO 

Private 

Sardinia OSSERVATORIO 
REGIONALE MOBBING 

protect the dignity of the 
worker, support in the 
management of any 
organizational problems and 
above all the promotion of an 
appropriate prevention policy in 
the workplace 

Tel. 070 275725 (presso Intercral Sardinia – 
Cagliari) 
Tel. 070 869192 (presso Servizi Sanitari e Coop. 
Media Quattro – Quartu S.E.) 

Public 

Sardinia Servizio Psichiatria 
Forense 

Assistenza psichiatrica vittime di 
reato che ne fanno richiesta 

Dott. Pintor 
Tel 070/6096521 
Fax 070/6096522 Cagliari Asl 8 
Cooperativa I Girasoli E-mail: 
coopgirasoli@tiscali.it Capoterra 

Private 

Sardinia SPORTELLO 
ANTIDISCRIMINAZION 
E 

 Via Sebastiano Satta, 2 - 08033 Isili (CA) Tel. 0782 
802158 

Private 

Sardinia UFFICIO PER LA 
MEDIAZIONE PENALE 
CIVILE E SOCIALE 

penal, civil and social mediation 
allows you to express your 
personal experience in relation 
to the offense suffered, to leave 
a passive role giving voice and 
visibility to your personal 
identity. 

VIA TUVERI 54, CAGLIARI 
TEL/FAX: +39.070.653619 

Public 
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Sicily AIFVS supporting direct and indirect 

victims of road accidents 
Via della Salvia 5, 92027 Licata (AG) 
Tel. 0922893843 – 
cell. Contr. Germano snc, 93014 Mussomeli (CL) 
Tel. 0934/993115 
339 1549177 
Via s.ten. V.Barbagallo 48, 95024 Acireale (CT) 
Tel. 095/7649016 
Via Fuielle 57, 95018 Riposto (CT) 
Tel. 095.7644346 
Cell. 347.1654667 
Via Giuseppe Smili, 20 95129 Catania (CT) 
Tel. 095 532186 
Cell. 347 3514222 
Via S. Filippo Bianchi 54, 98100 Messina 
Tel. e fax 090/710707 
Via Kennedy 63, 98070 Rocca di Capri Leone 
(ME) 
Tel. 0941.958806 
Cell. 328.9145325 
Via Mariano Stabile 169, 90100 Palermo 
Tel e Fax 091.333373 
Cell. 3382886424 
Via Cesareo 56 90144 Palermo 
Tel. 091/307255 
Fax 091/ 301747 
Via Principe Umberto n° 461. 96011 Augusta (SR) 
Tel. e fax 0931521383 
Via Tonnara di Terrauzza n. 4/15, 96100 Siracusa 
Tel. 0931.714066 
Cell. 368.667056 - 320.1898376 
C.so Umberto I° 114, contrada Castagna s.n. - 
96010 Sortino (SR) 
Tel. 0931.956288 
Cell. 333.7662135 

Private 
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Sicily ASSOCIAZIONE 

ANTIRACKET 
“GAETANO 
GIORDANO" 

L’associazione svolge tre 
funzioni fondamentali: vincere 
la solitudine di chi è oggetto di 
estorsione; operare un raccordo 
fra le vittime del racket e le 
istituzioni; garantire una valida 
prospettiva di sicurezza 

Tel. 0933 926029 Cell. 335 1228089 Fax 0933 
925996 

private 

Sicily ASSOCIAZIONE LA 
NEREIDE 

 presso "Sportello Antiviolenza "La Nereide" 
Onlus - Ospedale “Umberto I“, nella sede 
condivisa con il Tribunale per i Diritti del Malato 
– in Via Testaferrata, 1 a Siracusa 
Tel. 0931 61000 - 349 7586157 

Private 

Sicily ASSOCIAZIONE METER Free psychological and legal 
assistance for families and 
children that experience abuse 
and sexual violence 

VIA EMANUELE FILIBERTO 58, AVOLA 
(SIRACUSA) VIA RUGGERO SETTIMO 56, AVOLA 
TEL/FAX: +39.0931564872-1794 

Private 

Sicily ASSOCIAZIONE 
PENELOPE 

 VIA PHILIP CLUVERIO 24, TAORMINA (MESSINA) 
TEL/FAX: 39.0942.550058-47420 

Private 

Sicily C.S.P. UIL-CENTRO DI 
ASCOLTO MOBBING 

protect the dignity of the 
worker, support in the 
management of any 
organizational problems and 
above all the promotion of an 
appropriate prevention policy in 
the workplace 

Via Napoleone Colayanni 24 - 93100 
Caltanissetta 
Tel 0934-22164 
Fax 0934 584944 
E-mail: cspcaltanisetta@uil.it 

Public 

Sicily CISL CATANIA protect the dignity of the 
worker, support in the 
management of any 
organizational problems and 
above all the promotion of an 
appropriate prevention policy in 
the workplace 

Via Crociferi, 40 Catania 
Tel: 095 7159923 
E-mail: ust_catania@cisl.it 

Public 
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Sicily DAFNE MARSALA 

ONLUS 
Associazione tutela vittime 
stalking, bullismo, mobbing 
adulti e bambini 

PIAZZA SAN MATTEO 14, MARSALA (TRAPANI) 
TEL:388.4810276 

Private 

Sicily FILCA CISL protect the dignity of the 
worker, support in the 
management of any 
organizational problems and 
above all the promotion of an 
appropriate prevention policy in 
the workplace 

Piazza Pirandello Luigi, 18 Agrigento, AG 92100 
Tel. 0922 594893 

Public 

Sicily RETE PROVINCIALE 
CENTRI ANTIVIOLENZA 

 TRAVERSA PIZZUTA 1 SIRACUSA 
TEL/FAX: +39.0931.492752-1846186 

Public 
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Sicily S.O.S IMPRESA- 

ASSOCIAZIONE 
ANTIRACKET 

service and assistance to victims 
of organized crime 

P.zza Castelnuovo, 26, 90141 Palermo 
Riccardo Santamaria 
Tel. 091/6115048 - Fax 091/6111883 
Sos Impresa Comune di Collesano (PA) 
Sportello Antiusura e Antiracket delle Madonie 
Numero Verde 800.900.767 Sos Impresa 
Palermo 
Via G. Cavalcanti, 5, 90145 Palermo 
Davide Grassi 
Tel. 091/6811016 - Fax 091/225182 
ACASIA Sos Impresa Avola 
Piazza Enrico Toti, 3, 96012 Avola (SR) 
Katia Nigro 
Sos Impresa Ragusa 
Via A. De Gasperi, 24 - Ragusa - Tel. 0932256326 
Via N. Bixio, 319- Vittoria - 0932/1910507 
Viale G. Mazzini, 63 - Scicli - 0932841755 
Massimo Giudice 
www.anva.it 
confesercenti.anvarg@libero.it 
ACIPAC Antiracket Canicattese 
Via Principessa Iolanda, 51 
9601a Canicatti Bagni (SR) 
Agostino Lo Monaco Cell. 335.599292 

Private 
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Sicily SOS GIUSTIZIA support and aid to extortion 

victims, support for mafia 
families in administrative 
bureaucracy and on the whole 
subject matter, accompaniment 
in the difficult path of the 
denunciation of those who are 
aware of criminal facts. 

C/o Amnesty Internationalvia B.D'Acquisto 30 
Contatti: Tel: 091/3815002 - Fax: 091/6197467 
E-mail: sportellopalermo@libero.it 

Public 

Sicily SPORTELLO 
ANTIMOBBING CGIL 

protect the dignity of the 
worker, support in the 
management of any 
organizational problems and 
above all the promotion of an 
appropriate prevention policy in 
the workplace 

Via G. Meli, 5 - 90133 Palermo 
Tel 091 6111166 
Fax 091 589245 
E-mail: antimobbingcgilpa@alice.it 

Public 

Sicily SPORTELLO 
ANTISTALKING 

legal and psychological 
counseling to help victims free 
themselves from the terror and 
anxiety that too often manifest 
themselves in those who are 
the object of persecutory 
conduct 

Via Crociferi 53 Catania 
Tel: 095-317930 
Fax: 095-320696 
E-mail: ust_catania@cisl.it 

Public 

Sicily SPORTELLO MOBBING 
C/O CITTADELLA 
DELLA SALUTE 

 Viale della Provincia - 91100 Trapani (TP) 
Tel. 0923.472257 
Sportello Mobbing 
Via Furia Tranquillina – 91026 - Mazara del Vallo 
(TP) 
Tel. 0923.901505 

Private 
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Sicily STUDIO DI 

MEDIAZIONE PENALE 
AVV. GIUSEPPE 
EMANUELE 
MOSCARDINI 

legal and psychological 
counseling to help victims free 
themselves from the terror and 
anxiety that too often manifest 
themselves in those who are 
the object of persecutory 
conduct 

VIA MASSIMO D’AZEGLIO 32, BAGHERIA 
(PALERMO) TEL: 39.091.933792 

Private 

Sicily UFFICIO DI 
MEDIAZIONE PENALE 
CIVILE E SOCIALE IN 
AMBITO MINORILE 

juvenile penal mediation allows 
you to express your personal 
experience in relation to the 
offense suffered, to leave a 
passive role giving voice and 
visibility to your personal 
identity 

VIA PITRE’ 14, CALTANISSETTA 
TEL/FAX: +39.0934.547077-564869 

Public 

Sicily UFFICIO DI 
MEDIAZIONE PENALE 
VILLA MARRAFFA 

juvenile penal mediation allows 
you to express your personal 
experience in relation to the 
offense suffered, to leave a 
passive role giving voice and 
visibility to your personal 
identity 

VIA SCANNASERPE 1, PALERMO 
TEL/FAX: +39.091.7404107-7404103-7404106 

Public 

Sicily UFFICIO SPECIALE PER 
LA SOLIDARIETA’ ALLE 
VITTIME DEL CRIMINE 
ORGANIZZATO 
DIPARTIMENTO DELLA 
FAMIGLIA E DELLE 
POLITICHE SOCIALI 

juvenile penal mediation allows 
you to express your personal 
experience in relation to the 
offense suffered, to leave a 
passive role giving voice and 
visibility to your personal 
identity 

VIA TRINACRIA 34, PALERMO TEL/FAX: 
+39.091.7074367-364 

Public 

Sicily UIL TRAPANI  Via Nausicaa, 53 - 91100 Trapani 
E-mail: mobbing@uil.it; trapani-stalking@uil.it 

Public 
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Trentino Alto 
Adige 

CENTRO 
ANTIVIOLENZA PER 
DONNE 

violence against women, legal 
assistance, groups, general 
support 

Via Dogana, 1 - 38120 Trento 
Tel. 0461 220048 

Private 

Trentino Alto 
Adige 

CENTRO PER LA 
MEDIAZIONE PENALE 

to approach what is normally 
considered unapproachable, 
that is, the victim and the 
offender, and to accept what 
does not find acceptance in our 
society, that is suffering and 
disorder. 

VIA GAZZOLETTI 2, TRENTO 
TEL/FAX: +39.0461.201922. MAIL: 
MEDIAZIONETN@REGIONE.TAA.IT 

Public 

Trentino Alto 
Adige 

CGIL protect the dignity of the 
worker, support in the 
management of any 
organizational problems and 
above all the promotion of an 
appropriate prevention policy in 
the workplace 

via Muredei, 8 - 38100 Trento 
Tel: 0461 303911 

Private 

Trentino Alto 
Adige 

GEA. PER LA 
SOLIDARIETA' 
FEMMINILE CONTRO 
LA VIOLENZA 

 Vial del Ronco, 21 - 39100 Bolzano 
Tel. 0471 513399 - N. verde 800 27 64 33 Fax: 
0471 513398 e-mail: frau.gea@virgilio.it 

Private 

Trentino Alto 
Adige 

LINEA TELEFONICA 
PER IL CITTADINO 
VITTIMA DI PICCOLI 
REATI 

 Comune di Trento 
Tel. 0461 889999 

Public 

Trentino Alto 
Adige 

SERVIZIO DI 
MEDIAZIONE PENALE 
MINORILE 

juvenile penal mediation allows 
you to express your personal 
experience in relation to the 
offense suffered, to leave a 
passive role giving voice and 
visibility to your personal 
identity 

VIA VISITAZIONE 42, BOLZANO. TEL/FAX: 
+39.0471.203111. MAIL: 
MEDIATION@LASTRADA-DERWEG.ORG 

Private 
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Tuscany CAIBEL- CENTRO DI 

ASCOLTO E DI 
INTERVENTO PER IL 
BENESSERE 
LAVORATIVO 

promote women's personal, 
work, professional, managerial 
and entrepreneurial 
development 

Viale dei Mille, 47 (Firenze) 
Tel/fax 055.580858 

Private 

Tuscany OSSERVATORIO 
INTERVENTI 
TRATTA-UFFICIO 
PROTEZIONE SOCIALE 
E UMANITARIA 

 TEL: 800290290 Public 

Tuscany PO.ST.IT legal and psychological 
counseling to help victims free 
themselves from the terror and 
anxiety that too often manifest 
themselves in those who are 
the object of persecutory 
conduct 

Cell. 366-6050354 
E-mail: postazionestalking@alice.it 

Private 

Tuscany SEDI AIFVS  Via Salita della cipressa 8, (loc. Quartaia) 53034 
Colle Val D’Elsa (SI) 
Cell.348 5623497. 
Via Boschetti e Campano n°190, 51039 
Quarrata (PT) 
Cell. 334.3521291. 
Via Sottomonte 198, 55060 Massa Macinaia (LU) 
Cell. 347.3631578. 
Sandra Lunghini, Via San Quirico n° 8/4, 57025 
Piombino (LI) 
Tel. 0565 475727 
Cell. 333.3627722. 
• Via M. Corno 23, 58100 Grosseto 
Tel. 0564/454765 
Cell. 335/6398050 
Fax 0564/466959 

Private 
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Tuscany UFFICIO DI 

MEDIAZIONE PENALE 
MINORILE 

juvenile penal mediation allows 
you to express your personal 
experience in relation to the 
offense suffered, to leave a 
passive role giving voice and 
visibility to your personal 
identity 

LARGO LIVERANI 6/7 FIRENZE. 
TEL/FAX:+39.055.4224717 E-MAIL: 
MEDIAZIONEPENALE@COESO.ORG 

Public 

Tuscany COORDINAMENTO 
PROVINCIALE DI 
INTERVENTI CONTRO 
LA VIOLENZA DI 
GENERE 

 P.zza delle Logge del Grano, 34 52100- Arezzo 
Tel. 0575 3018 Fax 0575 324803 

Public 

Tuscany PRONTO DONNA violence against women, legal 
assistance, groups, general 
support 

Piazza Santa Maria in Gradi, 4 - 52100 Arezzo 
Tel.0575/355053 
Fax: 0575/355053 - 0575/324803 
E-mail: info@prontodonna.it 

Private 

Umbria AIFVS supporting direct and indirect 
victims of road accidents 

Via XX Settembre, 72 - 06121 Perugia 
Tel. 075 9660474 
E-mail: mary@akebia.it 

Private 

Umbria ASSOCIAZIONE 
LIBERAMENTE DONNA 

women and children, 
information, counseling, 
protected visits 

Perugia: via delle Milizia 4, 06134 Ponte Pattoli 
(PG) TEL: 379 119 8297 Email: 
centroantiviolenzaperugia@gmail.com TERNI: 
via Campomicciolo 1, 05100 Terni, 342302 8610 
email: centroantiviolenzaterni@gmail.com 

Private 

Umbria CENTRO DISTURBI 
DELL’ESSERE 

 Via Larga, 10 - 06123 Perugia 
Tel. 075 5722104 
Fax: 075 5717025 
E-mail: mobbing@centrodisturbiessere.it 

Private 
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Umbria SPORTELLO 

ANTISTALKING ADOC 
legal and psychological 
counseling to help victims free 
themselves from the terror and 
anxiety that too often manifest 
themselves in those who are 
the object of persecutory 
conduct 

c/o lo Sportello del Cittadino della Provincia di 
Perugia di Foligno 
Piazzetta del Reclusorio, Foligno (PG) 
E-mail: stalking@adoc.org 

Public 

Valle d'Aosta CENTRO DI ASCOLTO 
CONTRO 
DISCRIMINAZIONI DI 
GENERE E MOBBING 

protect the dignity of the 
worker, support in the 
management of any 
organizational problems and 
above all the promotion of an 
appropriate prevention policy in 
the workplace 

Dipartimento politiche del lavoro e della 
formazione della Regione Valle d'Aosta 
Consigliera di parità 
Via Garin, 1 11100 Aosta 
Tel. 0165/275614 
Fax. 0165/275560 
e-mail: n.savoini@regione.vda.it 

Public 

Valle d'Aosta SEDE REGIONALE CGIL protect the dignity of the 
worker, support in the 
management of any 
organizational problems and 
above all the promotion of an 
appropriate prevention policy in 
the workplace 

Via Binel, 24 11100 Aosta 
Tel. 0165-271611 
Fax. 0165-27.16.99 
e-mail: organizzazione@cgil.vda.it 

Private 

Valle d'Aosta UIL VALDOSTANA 
CAMERA SINDACALE 
REGIONALE 

 Via Chavanne, 18 11100 Aosta 
Tel. 0165. 41866 
Fax. 0165. 360931 
e-mail: cspaosta@uil.it 

Public 

Valle d'Aosta PATRONATO INAS CISL protect the dignity of the 
worker, support in the 
management of any 
organizational problems and 
above all the promotion of an 
appropriate prevention policy in 
the workplace 

Loc. Grand Chemin, 22 11020 Sanint Christophe 
(AO) 
Tel. 0165/41560 
Fax. 0165/234757 
e-mail: mobbing@inas.it, mobbing@cisl.it 

Public 
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Valled'Aosta CENTRO DONNE 

CONTRO LA VIOLENZA 
violence against women, legal 
assistance, groups, general 
support 

Viale Partigiani 52 11100 Aosta 
Indirizzo: 52, vl. Partigiani 52 
Tel. 0165 238750 - 0165-235753 
Fax. 0165 42242 
e-mail: cdvaosta@libero.it 

Private 

Veneto ASSOCIAZIONE 
DONNE CON LE 
DONNE 

develop solidarity between 
women; promote a culture of 
equal opportunity, promote 
research & debate, organize 
training & educational activities 

Viale Garibaldi, 155/A - 30174 Mestre (Venezia) 
Tel. 041/5342991 Fax 041/5342862 

Private 

Veneto CGIL protect the dignity of the 
worker, support in the 
management of any 
organizational problems and 
above all the promotion of an 
appropriate prevention policy in 
the workplace 

Via Fantuzzi 19 - 32100 Belluno 
Tel: 0437-94.80.46 
Fax: 0437-94.02.81 
Sito web: www.cgilbelluno.it 
E-mail: belluno@venetol.cgil.it 

Private 

Veneto CISL VENEZIA 
ORIENTALE 

protect the dignity of the 
worker, support in the 
management of any 
organizational problems and 
above all the promotion of an 
appropriate prevention policy in 
the workplace 

Via Calnova 68, 30027 San Donà di Piave. Tel: 
0421.220525 

Private 

Veneto COOPERATIVA 
SOCIALE ISIDE 

Services for the psychological 
well-being of the person, female 
empowerment, contrast to 
gender violenc 

Via Torino, 186 - 30174 Mestre (VE) 
Tel. 3351742149 
Fax 049 8936357 
E-mail: info@isidecoop.com 

Private 

veneto UFFICIO DI 
MEDIAZIONE PENALE 
MINORILE 

juvenile penal mediation allows 
you to express your personal 
experience in relation to the 
offense suffered, to leave a 

VIA BISSA MESTRE 
TEL/FAX: +39.041.5060836 

Public 
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  passive role giving voice and 

visibility to your personal 
identity 

  

Veneto Associazione Italiana 
Familiari e Vittime 
della Strada Onlus 
(AIFVS) 

supporting direct and indirect 
victims of road accidents 

Via Piave 16, 35010 Limena (PD) 
Tel. 049/767868 
Fax 049/9620561 
Tipologia di vittime: vittime della strada 
SEDE VENEZIA: Via Aldo Manuzio 1, 30126 Lido 
(Ve) 
Tel/fax 0415265814 
Cell. 3474688729 

Private 

Veneto ASSOCIAZIONE 
SCALIGERA 
ASSISTENZA VITTIME 
DI REATO 

Restorative Justice Via A. Provolo 28, Verona 
Tel.3774776561 Fax 045 8004960 

Private 

 


