q
'f’),
e
| » S:
S
>
O

UNIVERSITY &E=x
OF TAMPERE, e U CC

N
O\ —
- r—
.’ =
%
>
Op

Lapse osalemine perest
eraldamise menetlusprotsessis.
Lapsesobralik intervjueerimine:

narratuvsed tehnikad

Judit Strompl
TU Uhiskonnateaduste instituudi dotsent

- Co-Funded by the Rights, Equality and Citizenship (REC) Programme of the European Union RS



Sissejuhatus: spetsialistide hirmud lapse
kaasamisel

* Laps ei saa aru, mis toimub
»Uuringud naitavad (Bull 2010), et juba vaga vaike laps saab aru toimuvast, kui
teda piisavalt ja arusaadavalt informeerima
* Lapse kaasamine vdib teda traumeerima

»Uuringud naitavad (Ruecker et al. 2015; Weisz et al 2011), et lapse vabatahtlik
ja vdimetekohane osalemine pigem omab terapeudilist moju kui
kdrvalejatmine ja teadmatus

* Lapse utlusi ei saa usaldada

»Uuringud naitavad, et laps maletab hasti toimunu ning oskab kogetust infot
edastama kui temaga onnestub kontakti luua ning osata last kuulata
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Lapse osalemine: otsene ja kaudne

* Lapse Oigus osaleda on seadusega antud 0igus, mida ei tohi eirata

* Uuringud toendavad lapse osalemisega seotud mitmeid kasufaktoreid (Fortin
1999; Herring 1999; Hodkin & Newell 2007; Kilkelly 1999; Martin et al 2015):

1. Otsusetegemisel saab kindlamalt hinnata lapse parimat huvi kui tal endal on
sona antud

2. Kuna osalemine tahendab informeeritust, saab laps paremini aru, kuidas
otsustegemine toimub, missugused argumendid on pooltel ja kui raske on
konfliktset olukorda lahendada

3. Kuna osalemise kaudu realiseeruvad lapse digused, votab laps ka vastutuse
otsuseid taitma: informeeritus voimaldab talle paremini moista, kuidas hetkel
tehtud otsus arvestab tema huvid ning suurema tdoenaosusega noustub
tulemusega vorreldes sellega kui ta ei osale protsessis

4. Alati tuleb austada ka lapse soovi mitte-osaleda
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Lapse traumeerimise valtimine

* Uuringud kinnitavad, et traumeerimise oht on seotud
mittekompetentse Ulekuulamisega, kui

* |ast ei informeerita pdhjalikult menetluses toimuvast — mitteteadmisel on
traumeeriv moju

» keskendutakse eelkdige info saamisele, ignoreerides last kui inimest tema
unikaalsuses (areng, vOimed, emotsioonid, Uleelatud traumad jne.) — isiku
ignoreerimisel on traumeeriv moju

* kui esitatakse suunatud kusimusi vOi suUdistatakse valetamises vOi

kahtlustakse erapooletuses — sttidistamisel ja usaldamatusel on traumeeriv
moju
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Lapse kaasamine/osalemine

* Algab ettepanekuga osalema

* Eelnev digeaegne ja lapsele arusaadav informeerimine osalemise tahendusest ja
protsessist

* Kohtumine lapsega peab olema pohjalikult ette valmistatud
» Kohtumise paik peab olema lapsega kooskdlastatud (nt FRA uuringust: kooli ilmub
mundris politseinik)
* Osalemine voib olla otsene (nt laps kohtusaalis) voi kaudne (esindaja kaudu)
* Laps ise otsustab, kas ta tahab ise kohtusaalis osaleda voi mitte

* Otsusetegemiseks peab olema lapsel taielik informeeritus, mis teda ootab Uhel vOi
teisel valikul

* Lapsel on Oigus osalemisest loobuda — ka see eeldab lapse eelnevat piisavat
informeeritust
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Probleemid lapse intervjueerimisel

* Lapse intervjueerimisel pohiline jdupingutus on suunatud n.o faktilise info
kogumisele, mitte talle meeldiva ja toetava dhkkonna loomisele.

* PUutakse kontrollida ja hinnata lapse malu ja kognitiivseid voimeid, mistottu
paljud lapsed jaavad ilma vdimaluseta osaleda nende elu olulistes

otsusetegemistes.

* Uurimused (nt Chae et al. 2018) naitavad aga, et lapse poolt antud Utluste
kvaliteet (usaldusvaarsus) soltub eelkdige sellest, kuidas dnnestub temaga
kontakti luua ja toetada tema jutustamist, kusjuures see kehtib
vanusevahemikus 3-14.

* Mida vahem on survestamist ja suunamist, seda usaldusvaarsem on lapse
poolt esitatud info.

* Toetust vajavad eriti vaimse erivajadusega ja traumeeritud lapsed.
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Juhis laps-tunnistaja intervjueerimiseks

* 1992a ilmus UK-s lapse intervjueerimise juhis Memorandum of good practice on

video recorded interviews with child witnesses for criminal proceedings (Home
office, 1992)

* Memorandum pdhines eelnevatel uuringutel ning sellest ajast on juhised korduvalt

testitud/uuritud

* Podratakse tahelepanu neljale intervjuu faasile:

1.

2.
3.

Usaldusliku kontakti loomine lapsega (neutraalsete teemade arutelu, nt lapse
huvidest, lemmiktegevustest jne)

Voimalikult palju vabade lugude kogumine (aktiivhe kuulamine!)

Oigete kusimuste 6iges{érjekorra_s kisimine (avatud kdsimused eelnevalt
utustatud lugude alusel: kes?, mlssu%une__? kuidas?, mis? kus? millal?- tGupi
Usimused peavad olema eespool. Alles siis voi esitada kui tingimata vaja on,

moni suunatud klsimust

Tahendusliku kokkuvotte tegemine ja |0petamine: intervjueerija votab kokku
intervjuu olulist informatsiooni; vastab ise kisimustele; tanab intervjueeritavat;

seletab talle, mis edasi saadud infoga tehakse
m3ts,
®”
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Soovitused intervjueerijale

* Ara survesta last radkima, lapsel on digus vaikida.

» Kontakti loomine voib olla raske, ole kannatlik ja proovi tekitada lapses
huvi suhelda

* On erinevad intervjuude vormid: struktureeritud (kusitlemisel-
Ulekuulamisel — suletud testivad kisimused), poolstruktureeritud,
struktureerimata vaba vestlus

* Raskete teemade puhul on parem kasutada struktureerimata intervjuu
vormi

* KUisimuste tulbid: avatud kdsimused todtavad paremini
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Struktureerimata intervjuu ja narratiivsed
tehnikad (Saywitz, Lyon & Goodman 2011, 2017)

* W. Corsaro ja lapsp0lve sotsioloogia
* Laps sotsialiseerimise objekt vs laps aktiivne subjekt siin ja praegu

* Laps ei Opi otse olemasolevaid reeglid ja normid, vaid 0pib
tolgendamispraktikat

* Laps tdlgendab ise Umbritsevat maailma

* Miks on oluline lapsele vboimaldada lugude jutustamist?
* Lugude jutustamise kaigus toimub maailma mdtestamine

* Lugude jutustamise kaigus tegeleb inimene ka iseenda mdtestamisega ja
areneb identiteet

* Lapse arengu uks alus on maailma ja iseenda mdtestamine
+ Opib sindmusi jarjestada ajalisse jarjekorda
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* Lapsele muinasjutu jutustamise eesmark ei ole ainult meelelahutus,
selle protsessi kaigus Opib ta ise lugude jutustamise tehnikaid:
sundmused, tegelased, tegevus saavad kirjeldatud ja hinnatud

* Narratiivseid tehnikaid vdib kasutada eri vanuses, arengufaasis ja
tervisega laste puhul

* Abivahendite kasutamine, nt vaikese lapsega, erivajadustega lapsega
vOib kasutada pildiraamatut voi pilte ning paluda, et ta jutustaks mida
naeb.

* Kui laps ei raagi, voib talle ise jutustada — on oluline, et laps dpiks ja tal
oleks voimalust lugude jutustamiseks
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Lugude jutustamise sissejuhatamine

* Vaiksemad lapsed voivad jutustada sellest, mis nendega tanase paeva
jooksul hommikust peale toimus

* Suuremad lapsed vdivad jutustada mingist olulisest sindmusest, nt
kuidas nad oma sunnipaeva tahistasid, ekskursioonil kainud jms

* Palved jutustada paeva- voi elusiundmustest Opetavad lastele oma
sOnadega jutustada ajalises jarjekorras

* Omade sOnadega jutustamine on eluks ja arenguks vajalik oskus

* Jutustamine kaigus areneb identiteet, see, mis aitab lapsel teadma, kes
ta on ainulaadse isikuna
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Kuidas jouda huvipakkuva teema
juurde?

* KOige suurem oskus esitada avatud klsimusi, sest siis raagib laps oma
sOnadega ja on valistatud tema suunamine/mojutamine

* Kui ta raagib oma sGnadega, siis vOib ka vadrkohtlemisest spontaanselt
raakima hakata

* Kui ta seda ei tee, siis tundliku teema juurde p66rdumine on madrava
tahtsusega, oluline valtida lapse mojutamist

* Kuidas seda teha nii, et laps raagiks siiski oma sdnadega, kuidas hoida ara
tema suunamist?

* V&ib esitada jargnevaid kisimusi: Utle mulle, miks sa tulid minuga rédkida?
Mida sina ise arvad?

* Uuringud naitavad, et enamus lapsi saab aru intervjuu eesmargist ja sellisele
kisimusele hakkab asjast raakima.
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* Kui laps ei maini vaarkohtlemist, intervjueerija voib Utelda: Minu jaoks
on oluline aru saada, miks sa tulid minuga rGakima.

* Kui laps ikka ei ole valmis raakima asjast, siis voib oelda: Ma kuulsin, et
sa rddkisid politseinikuga /sotsiaaltéotajaga/ arstiga vm spetsialistiga
moodunud nddalal /eile. Rdcdgi mulle, millest te rédkisite?

* Kui laps hakkab asjast raakima, siis on hea talle delda: Palun raagi
mulle kbik, mis juhtus.

* Edasi intervjueerija julgustab last narratiivi arendada: Utle mulle veel,
keskendudes detailidele, mida laps juba mainis. Mis juhtus pérast
seda? Radgi kbigest, iseqgi pisike asi voib olla oluline.
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Moned autorid soovitavad siin juba kasutada suunavaid kidsimusi, teised aga seda
ei soovita, pigem kusida lapse kaest inimestest tema elus ja kusida, kes talle
meeldib ja miks ja kes ei meeldi ja miks — narratiivi teraapia elemendid positiivsed
ja negatiivsed kangelased lapse elus

Kui kisida erinevate inimeste kohta, mitte ainult studistatava kohta, see teeb lapse
jaoks raakimist lihntsamaks ja studistatav ei muutu dlemaara juhtivaks figuuriks
Intervjuu ajal

Kisimuste esitamise keel: on oluline, et laps mdistab, mida kusitakse
Kisimused peavad olema lihtsad ja Uheti moistetavad

Enne kui kiisida mdni maiste kohta tuleb tapsustada selle mdiste tahendust: Utle
mulle, mida tdhendab suldistus? Kas sa tead, mis tGhendab, kedagi stilidistada?
Kas tead, mis on siudistus?

Tagasiside andmisel rohuta tema loo olulisust: See on vdga oluline, mida sa radgid.

Kuna iga lugu stnnib interaktsioonis, siis suhtlus intervjueerija ja lapse vahel peab
olema ka hinnatud: Sinu jutust ma saan aru, mis juhtus.
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